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VORWORT

Vorwort

Die steigende Bedeutung und Verbreitung des In-
ternets hat in den letzten Jahren zu einer starken
Vereinfachung und Bereicherung aller Wirtschaftsak-
tivitaten gefihrt. Vernetzte Computersysteme und
digitale Technologien verzweigen sich immer tiefer in
alle Wertschopfungsprozesse unserer Wirtschaft und
das Internet wird zur kritischen und zugleich hochst
relevanten Infrastruktur.

Diese Entwicklung birgt jedoch gleichzeitig enorme Gefahren durch immer
neue Mdglichkeiten des Missbrauchs und der Kriminalitat: Industriespiona-
ge und der Diebstahl geistigen Eigentums iiber das Netz sind in unserer
modernen Gesellschaft die Gefahren, die ganze Unternehmen stark schadi-
gen oder zu Fall bringen konnen.

Wahrend die [T-Verantwortlichen in den Unterneh-
men bisher darauf fokussiert waren, die eigenen
Daten durch Backups vor Verlust durch interne Stérun-
gen wie Strom- oder Systemausfalle zu schiitzen, geht
es aktuell zunehmend darum, die eigene Infrastruktur
gegenlber Angriffen von aulen abzuschirmen. Die
Verwendung neuester Sicherheitssoftware wird zur
Grundvoraussetzung, der Investitionsbedarf an [T-Si-
cherheit steigt.

Technologie- und Softwareunternehmen sowie [T-
Sicherheitsspezialisten sind gefordert, Losungen auf
dem neuesten Stand der Technik zu entwickeln und
das Bewusstsein fir digitale Sicherheit zu scharfen.
G DATA stellt sich dieser Herausforderung und zeigt
u. a. mit dieser Studie auf, wie es um die IT-Sicherheit
in deutschen Unternehmen steht, welche Gefahren
und Risiken es gibt und wo Handlungsbedarf besteht.



Hintergrund und

FAKTEN

Zielsetzung der Studie

G DATA hat bereits im Herbst 2013, kurz nach den ers-
ten Enthillungen der NSA-Spionageaffare und dem
Bekanntwerden geheimdienstlicher Aktivitdten, eine
Erhebung zum Thema Cybersicherheit durchgefiihrt,
um ein Stimmungsbild deutscher Unternehmen zu
erhalten. Es ging insbesondere darum zu erfahren, wie
sicher sich Unternehmen in Deutschland in der digi-
talen Welt fihlen, fir wie wahrscheinlich sie Angriffe
aus dem Internet halten, wie haufig sie von Angriffen
betroffen sind und welche Manahmen sie dagegen

ergreifen bzw. ergriffen haben.

Ein halbes Jahr spater -im Marz 2014 - hat G DATA das
Thema noch einmal aufgegriffen, um zu untersuchen,
wie sich im Vergleich zu August/September 2013 das
Stimmungsbild der Unternehmen verdndert hat. Zu
diesem Zweck wurde das Institut TNS Infratest beauf-
tragt, die Studie 2014 im Auftrag von G DATA durch-

zufiihren.

Die Tatsache, dass seit den ersten Enthillungen von
Edward Snowden in der Zwischenzeit weitere Details
zur Spionageaffdre ans Licht kamen und auch die me-
diale Aufmerksamkeit rund um die Themen [T-Sicher-
heit und Datenschutz machen eine weitere Befragung
zu diesem Zeitpunkt lohnenswert. Gerade auch die
jungsten Nachrichten zu millionenfachem Daten-
klau und geknackten E-Mail-Konten haben dazu bei-
getragen, das Thema noch starker in das &ffentliche
Bewusstsein und damit in die Kdpfe der Anwender zu
bringen, und machen eine tiefgehende Auseinander-

setzung unumganglich.

Methodik und Stichprobe

1. Welle
(August/September 2013): n=90

2. Welle
(Marz/April 2014): n=218

PAPI
(Paper & Pencil)
postalisch-schriftliche Befragung

Befragungswellen

Die erste Welle der Befragung wurde im August/September 2013 von G DATA
selbst durchgefihrt und es wurden insgesamt 90 [T-Verantwortliche aus deut-
schen Unternehmen befragt. An der zweiten Welle, durchgefihrt von TNS Infra-
test im Marz/April 2014, beteiligten sich in Summe 218 [T-Verantwortliche aus
deutschen Unternehmen.

Erhebungsmethode

Im Jahr 2014 wurden Unternehmen verschiedener Gré3en und Branchen via pos-
talisch-schriftlicher Zufallsbefragung (PAPI-Methode/Paper & Pencil), gewisserma-
Ben ein,Querschnitt deutscher Unternehmen’, befragt. Um die Daten der beiden
Jahre vergleichbar zu machen, wurden die Daten aus dem Jahr 2013 nach der
Struktur von 2014 gewichtet (nach Anzahl der Mitarbeiter und Branchen).
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Zusammensetzung der Stichprobe 2014
Befragung quer durch alle Unternehmensgrélien

UnternehmensgroBe nach Anzahl der Mitarbeiter (& ):

24% 24%
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Zusammenfassung

/entrale Erkenntnisse

Im Vergleich zu 2013 steigt das Sicherheitsbewusstsein der Unternehmen.

Es ist ein leichter Anstieg der durch Internetangriffe verursachten Schaden zu verzeichnen.
,Standardmalinahmen” wie Updates und Datensicherungen sind weit verbreitet, jedoch gibt es Nachhol-
bedarf bei weitergehenden Mainahmen wie Verschliisselungen und Richtlinien, die groBtenteils sogar
weniger hdufig im Vergleich zum Vorjahr eingesetzt werden.

In kleineren Unternehmen (bis 50 Mitarbeiter) ist IT-Sicherheit haufig nicht professionalisiert.
Professionalisierung von IT-Sicherheit in groBeren Unternehmen (ab 50 Mitarbeiter) fihrt trotz gréerer

Angriffsflache zu weniger Schaden durch Internetangriffe.

Empfehlungen

[T-Sicherheit, Datensicherheit und Datenschutz mussen in der digitalen Welt weiterhin an oberster Stelle
stehen. Das Schadenspotenzial hier ist enorm und das Bewusstsein flir dieses Thema in der Wirtschaft und
in der Gesellschaft muss weiter gescharft werden.

Insbesondere kleinere Unternehmen (bis 50 Mitarbeiter) sollten mit dem Thema IT-Sicherheit deutlich profes-
sioneller umgehen und dezidierte Experten daflr einsetzen.

Weitergehende MaBnahmen wie Verschlisselungen, Definition von Rechten und Vertraulichkeitsstufen, Un-
ternehmensrichtlinien und gezielte Schulungen missen Standard in allen Unternehmen werden.

Jeder einzelne Mitarbeiter eines Unternehmens (und damit auch jeder Birger unserer Gesellschaft) ist ge-
fordert und sollte entsprechend sensibilisiert und motiviert werden, [T-Sicherheit ernst zu nehmen um ent-

sprechend sein Verhalten danach ausrichten zu kénnen.
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Vorhandene Hardware im Unternehmen
Hohe Durchdringung mit Endgeraten
bietet Angriffsflache

98%  91% 90% 86% s6%

@77 243 @ 36 @17 014

— [

Desktop-PC

] L

Smartphone Tablet Netbook

Notebook Server

In 86% der befragten Unternehmen
sind Smartphones vorhanden.

FRAGE: Welche Hardware ist in Ihrem Unternehmen vorhanden? BASIS: Alle befragten Unternehmen (2014: n=218)

Wahrscheinlichkeit fiir

Angriffe aus dem Internet
Gestiegenes Sicherheitsbewusstsein
im Vergleich zu 2013

Geschétzte Wahrscheinlichkeit von Angriffen

/6%
63%

Wahrscheinliche bzw. sehr
wahrscheinliche Gefahr
201472013

W2014 W2013

Top-2-N (,Sehr wahrscheinlich'/,Eher wahrscheinlich")

Frage: Fr wie wahrscheinlich halten Sie die Gefahr von S fur Ihr Unternehmen
durch Computerschddlinge oder Angriffe aus dem Internet (Viren, Trojaner, Wirmer,

Phishing)?

2013 2014

BASIS: Alle Befragten Unternehmen (2014: n=218; 2013: n=90)

Aktuell halten rund drei Viertel (76 Prozent) aller Be-
fragten Angriffe aus dem Internet fur wahrscheinlich
bzw. sehr wahrscheinlich. Dies ist eine Steigerung von
13 Prozentpunkten im Vergleich zur letztjdhrigen Erhe-
bung (2013: 63 Prozent).

Hier zeigt sich deutlich die als hdher eingestufte Ge-
fahr bzw. die hohere Sensibilitat fur dieses Thema.
Dieser Zuwachs ist vor allem vor dem Hintergrund
der NSA-Spionageaffdre im Jahr 2013 sehr interessant.
Zwar fand auch die letztjdhrige Erhebung im Herbst
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2013 nach den ersten Enthillungen statt, jedoch sind
seitdem zum einen noch deutlich mehr Informationen
und weitere Nachrichten zu Datenmissbrauch und
Datenklau zutage getreten und haben das Ausmafd
klar gemacht, zum anderen sind gerade die IT-Verant-
wortlichen hier augenscheinlich risikobewusster.

Gefragt nach der Wahrscheinlichkeit von Netzangriffen
durch bestimmte Personen bzw. Institutionen schatz-
ten die Befragten diese jeweils geringfligig hoher im
Vergleich zum Vorjahr ein: Bei Cyber-Kriminellen und
Hackern gehen die Befragten von einer relativ hohen
Angriffswahrscheinlichkeit aus (jeweils 56 Prozent hal-
ten dies fir wahrscheinlich bzw. sehr wahrscheinlich),
bei Angriffen von Konkurrenten (22 Prozent), auslandi-
schen Geheimdiensten (26 Prozent) und eigenen Mit-
arbeitern (23 Prozent) gehen die IT-Verantwortlichen
der befragten Unternehmen von deutlich niedrigeren

Wahrscheinlichkeiten fiir Angriffe aus.

Bei Geschaddigten hohere Sensibilitat gegeniiber
Cyber-Kriminellen und Hackern — Konkurrenten
und auslandische Geheimdienste werden weniger

gefiirchtet.

Wabhrscheinlichkeit von Angriffen bestimmter Institutionen

Wahrscheinlichkeit von Angriffen 2014/2013

56/53

56/52

| Cyber Kriminelle
|
] Hacker
|
22/19 - Konkurrenten
26,24 Auslandische Geheimdienste
|
23 /nicht erhoben _ Eigene Mitarbeiter

Eine weitergehende Analyse zeigt folgendes Bild: Un-
ternehmen, in denen es bereits Verluste bzw. Schaden
nach Internetangriffen gegeben hat, schatzen die
Wahrscheinlichkeit fur Angriffe bestimmter Personen
bzw. Institutionen — wenig Uberraschend - als deut-
lich hoher ein. Dies gilt insbesondere fur Angriffe von
Cyber-Kriminellen (76 Prozent der Unternehmen mit
Schaden halten diese fur sehr wahrscheinlich oder
eher wahrscheinlich, hingegen nur 45 Prozent der Un-
ternehmen ohne Schéaden) und fir Angriffe von Ha-
ckern (73 Prozent vs. 47 Prozent). Auch bei Angriffen
von auslandischen Geheimdiensten gehen Befragte
aus geschadigten Unternehmen von hoheren Wahr-
scheinlichkeiten aus (33 Prozent vs. 21 Prozent). An-
griffe seitens Wettbewerber oder eigener Mitarbeiter
werden als weniger wahrscheinlich erachtet und es
zeigt sich hier auch kein nennenswerter Unterschied

zwischen Geschadigten und Nicht-Geschddigten.

Verluste/Schaden entstanden? Ja/nen

— 76/45
X

- 33/21

- 23/23




Haufigkeit von Angriffen
aus dem Internet (2014)
Spam und Phishing sind
haufigste Angriffsformen

Haufigkeit von Angriffen

Spam

Phishing

Angriffe auf Software

w - (o))
(o¢] [e)}
(@)

Angriffe auf Netzwerkprotokolle

=

Angriffe auf Netzstruktur

N-

Installation von Schadsoftware

N

Sonstige Angriffe

=m -

B Stindig M Oft

FRAGE: Wie héufig hat es in den letzten 12 Monaten folgende Angriffe aus dem Internet auf Ihr Unternehmen gegeben?

BASIS: Alle befragten Unternehmen (2014: n=218)

Betrachtet man die Haufigkeit von Cyberangriffen
auf die befragten Unternehmen in den letzten zwolf
Monaten, so zeigt sich ein differenziertes Bild: Die mit
Abstand haufigsten Angriffe beziehen sich auf Spam
(83 Prozent der Befragten schatzen die Haufigkeit als

,standig” oder ,oft” ein), gefolgt von Phishing (47 Pro-
zent), Installation von Schadsoftware (15 Prozent) und
Angriffe auf Software (neun Prozent). Sonstige Angrif-
fe, insbesondere auch auf Netzprotokolle und Netz-
struktur, kommen vergleichsweise selten vor.

03 ERGEBNISSE
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Entstandene Verluste/Schaden
durch Angriffe aus dem Internet

Entstandene Verluste/Schaden 2013/2014

31%

36%

FRAGE: Welche Verluste/Schéden sind in lhrem Unternehmen in den

2013 2014

Mehr als ein Drittel (36 Prozent) der befragten Un-
ternehmen vermeldet 2014 Verluste bzw. Schaden
durch Angriffe aus dem Internet, dies sind funf Pro-
zentpunkte mehr im Vergleich zum Vorjahr. Vor allem
Betriebsstérungen und -unterbrechungen kommen
sehr haufig vor (83 Prozent der entstandenen Verlus-
te/Schaden). Ubertragen auf die Unternehmensland-
schaft in Deutschland 3sst sich folgern, dass knapp
30 Prozent von Betriebsstérungen betroffen sind.
Wenn man dies wiederum umrechnet in entgangene

Arbeitszeit, lasst sich der Schaden fur die Wirtschaft
schnell zu hohen Summen addieren.

Mit weitem Abstand folgen die Beschadigung von Be-
triebsmitteln und Gerdten (26 Prozent), der Verlust von
Daten (12 Prozent), die Kosten fur Rechtsstreitigkeiten
(neun Prozent) und die Schadigung des Images (acht
Prozent). Dabei zeigt sich im Vergleich zur Vorjahres-
studie eine z T. deutliche Steigerung der einzelnen
Werte, wie die Grafik verdeutlicht.

Ergriffene MaBBnahmen (Auswahl)

Ergriffene

MafBnahmen gegen

Angriffe aus dem
Internet

(Fast) alle Unternehmen, die an der Befragung teilge-
nommen haben, ergreifen Mallnahmen gegen An-
griffe aus dem Internet. Hierzu gehdren insbesondere
eine regelmaRige Datensicherung (99 Prozent der Un-
ternehmen tun dies), die Nutzung einer Virenschutz-
|6sung/Sicherheitssoftware (99 Prozent), regelmallige
Updates der Sicherheitssoftware und der im Unter-
nehmen genutzten Software (jeweils 95 Prozent). Im

RegelméBige Datensicherung
Nutzung einer Virenschutzlésung/
Sicherheitssoftware

RegelmaBige Updates
der Sicherheitssoftware

Individuelle Rechteverwaltung
fur Benutzer

Verzicht auf die Nutzung von Cloud-Diensten
Verschlisselung von Daten
Existenz von Unternehmensrichtlinien fir die

Verwendung firmeneigener Hardware

Definition verschiedener
Vertraulichkeitsstufen fur Daten

Schulung der Mitarbeiter in Bezug auf Gefahren
durch Schadsoftware/Angriffe aus dem Internet

Existenz von Unternehmensrichtlinien fur den
Gebrauch privater mobiler Endgeréate innerhalb
des Unternehmensnetzwerks

E—

I 50
Ly

_—,
- 32/37
- 28/28



Je mehr Geld Unternehmen in Sicherheitssoftware
investieren, desto geringer sind die Verluste bzw.
Schaden, welche sie zu verzeichnen haben. Bei Un-
ternehmen, die bis zu 1.000 € flr Sicherheitssoftware
ausgeben, liegt der Anteil der Geschadigten noch bei

Entstandene Verluste/Schaden (Top 5)

Art der Verluste/Schaden 2014/2013

42 Prozent. Bei Unternehmen mit Ausgaben zwischen
1.000 und 5.000 € sinkt er bereits leicht auf 39 Prozent
und bei Firmen mit Investitionen von mehr als 5.000 €
fur Sicherheitssoftware betragt der Anteil nur noch ein
Drittel.

ERGEBNISSE

Verluste/Schaden nach Aufwand Sicherheitssoftware

Anteile fr ,Es sind Verluste/Schaden entstanden”

Betriebsstérungen / _ 83/78

-unterbrechungen

Beschadigung von — 26/13

Betriebsmitteln / Gerdten

Verlust von Unternehmens-/ F 12/4
Kunden- oder Mitarbeiterdaten

kostenfar [ 9

Rechtsstreitigkeiten

Schadigung des Rufes r 8/a
oder des Images

4% 399,

0-1.000€ 1.001 -5.000 €

B Verluste/S

33%

ab 5.001 €

lalinahmen werden in lhrem Unterr fen, um sich vor

Comr

°n oder Angriffen aus dem Internet zu schiitze

worte

BASIS: A

agten Unternehmen (2014: n=218; 2013: n=90)

Vergleich zum Vorjahr sind die Anteile um bis zu sie-
ben Prozentpunkte hoher, was auf ein gestiegenes
Bewusstsein fur [T-Sicherheit hindeutet.

Allerdings gibt es auch weniger verbreitete Mal3nah-
men, bei denen die Nutzung im Vergleich zu 2013
auch zurlickging. Z. B. werden die individuelle Rech-
teverwaltung fur Benutzer (2014: 78 Prozent; 2013:
87 Prozent), die Definition verschiedener Vertrau-
lichkeitsstufen von Daten (2014: 36 Prozent; 2013:

~StandardmaBBnahmen” wie Updates und Daten-
sicherung werden in fast allen Firmen ergriffen
und auch haufiger als 2013, jedoch gibt es Nach-
holbedarf bei weitergehenden MaBnahmen.

55 Prozent) und auch die Schulung der Mitarbeiter in
Bezug auf Internetgefahren (2014: 32 Prozent; 2013:
37 Prozent) von den befragten Unternehmen seltener
ergriffen.

So lasst sich das Resumee ziehen, dass zwar die ,Stan-
dardmafinahmen” wie regelméafige Softwareupdates
und Datensicherung weit verbreitet sind, es aber zur
Erhohung der Sicherheit durchaus Nachholbedarf an
anderer Stelle gibt.
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10

Verantwortlicher fiir
IT-Sicherheit (2014)

Nicht in allen Firmen sind Experten (&)
fUr IT-Sicherheit verantwortlich

Verantwortlicher fur IT-Sicherheit

47%

39%

23%

19%

17%

. . .
u [

Fachabteilung Externes IT-Service- Geschéftsfihrung Fachkraft mit Eine Mitarbeiter, Mehrere Sonstiger
unternehmen Hauptaufgabe der auch andere Mitarbeiter, Verantwort-
[T-Sicherheit Aufgaben hat die auch licher

mit anderen

Aufgaben

(2014:n=218)

Knapp die Hélfte (47 Prozent) der befragten Unterneh-
men hat eine eigene Fachabteilung, welche sich mit
dem Thema [T-Sicherheit befasst und in 39 Prozent
der Félle wird ein externes [T-Serviceunternehmen be-
auftragt. Die Geschéftsfihrung ist bei 23 Prozent der
Unternehmen involviert und bei knapp einem Fiinftel
(19 Prozent) der Firmen ist eine Fachkraft mit Haupt-
aufgabe [T-Sicherheit in der Verantwortung. In 17 Pro-
zent der Fdlle kimmert sich ein Mitarbeiter, der auch
andere Aufgaben hat, um dieses Thema.

betraut sind

Fur einige Firmen ware deshalb eine Professionalisie-
rung dieses Themas ratsam. Dies gilt vor allem fur
Unternehmen, in denen das Thema [T-Sicherheit von
Mitarbeitern nebenbei mitbetreut wird, obwohl an
dieser Stelle aufgrund der hohen aktuellen Bedeutung
eine eindeutige Verantwortlichkeit und ein fundiertes
Expertenwissen notwendig ware.

Bewertung verschiedener Aussagen

Im Rahmen der Befragung wurden auch verschie-
dene allgemeine Statements zum Verhalten am
firmeneigenen Computer und zu [T-Sicherheit im
Unternehmen erhoben. Auch hier zeigt sich bei vie-
len Aussagen eine erhdhte Sensibilitat fur das The-
ma Cybersicherheit, wenngleich es an vielen Stellen
noch Nachholbedarf gibt.

So werden z. B. Verschlusselungen bisher noch von
wenigen [T-Verantwortlichen in den Unternehmen ge-
nutzt, allerdings kommt dies im Vergleich zum Vorjahr
etwas haufiger vor (Verschlisselung von Daten auf

Endgerdten: Aktuell macht dies ein Drittel — eine Stei-
gerung um sieben Prozentpunkte; Verschlisselung
von E-Mails: Aktuell 29 Prozent, Vorjahr 23 Prozent).
Das Thema Verschlisselung wird von den Befragten
umso ernster genommen, je grofBer die jeweiligen
Unternehmen sind: Bei Firmen mit 1-50 Mitarbeitern
verschlisselt nur ein Finftel der Befragten Daten auf
Endgeréten, bei Unternehmen mit 51-250 Mitarbei-
tern sind es bereits 37 Prozent und bei Betrieben mit
mehr als 250 Mitarbeiter verschlisseln 45 Prozent der
[T-Verantwortlichen ihre Daten.



Nachholbedarf gibt es auch im Umgang mit Passwor-
tern: Aktuell dndern nur etwas weniger als die Halfte
(45 Prozent) der Befragten regelmafig Passworter,
immerhin vermeiden drei Viertel den Einsatz simpler
Passworter. Dies ist nur ein geringer Anstieg zur letzt-
jahrigen Erhebung (70 Prozent haben 2013 angege-
ben, den Einsatz simpler Passworter zu vermeiden).
Beim regelméaRigen Andern von Passwértern ist sogar
ein Rickgang im Vergleich zur ersten Welle sichtbar
(2013 waren es 49 Prozent). Betrachtet man diese
Aussage nach der Anzahl der Mitarbeiter, so zeigt sich
ein eindeutiger Trend: Je hdher die Anzahl der Mitar-
beiter im Unternehmen, desto regelmaliger werden
Passworter gedndert (1-50 Mitarbeiter: Hier dndern
30 Prozent der Befragten regelmallig ihr Passwort;
51-250 Mitarbeiter: 47 Prozent; mehr als 250 Mitarbei-
ter: 63 Prozent). Hintergrund dieses Verhaltens kann
eine professionellere [T-Struktur, wie es sie in gré3eren
Unternehmen gibt, sein.

Deutlich ist das Bewusstsein beim Umgang mit Spam-
Mails gestiegen. Hier haben in der Umfrage 2014 nur 23

Verhalten am firmeneigenen Computer

Total 2014/2013

75—
w50

33/26 -

29/23 -

2355 ol

Prozent der Befragten eine Spam-Mail gedffnet und nur
sechs Prozent haben gar einen Link in einer Spam-Mail
angeklickt. 2013 waren dies noch 65 bzw. 21 Prozent.

Bezlglich der [T-Sicherheit im Unternehmen gehen
aktuell 31 Prozent der Befragten davon aus, dass
diese eine zu geringe Rolle spielt (2013: 23 Prozent)
und fast die Hélfte (47 Prozent) der Befragten hélt die
Sensibilitat der Mitarbeiter fir Informationssicherheit
und Datenschutz im jeweiligen Unternehmen fur zu
gering (Vorjahr: 43 Prozent). Diese Haltung ist umso
ausgepragter, je groler das Unternehmen ist: Bei Un-
ternehmen mit 1-50 Mitarbeiter halten nur 31 Prozent
der Befragten die Sensibilitat fir Sicherheitsthemen
fUr zu gering, bei 51-250 Mitarbeitern sind es bereits
Uber die Halfte (52 Prozent) und bei Firmen mit mehr
als 250 Mitarbeiter sind es 61 Prozent. Dies ist ein sehr
erstaunliches Ergebnis und deutet darauf hin, dass
die befragten IT-Verantwortlichen in gréeren Unter-
nehmen umso kritischer sind, weil sie sich der wach-
senden und Uberall lauernden Gefahren deutlich
bewusster sind.

nach Anzahl Mitarbeiter (&)

Ich vermeide den Einsatz simpler Passworter
Ich &ndere regelméafig mein Passwort

Ich verschltssele wichtige Daten auf
meinen Endgeraten
Ich verschlissele vertrauliche Emails
Ich habe in den letzten 6 Monaten
eine Spam-Mail gedffnet

Ich habe in den letzten 6 Monaten

62 el
31/23 -
o —

m2014 W2013

nd ganz zu'/, Trifft eher zu")

einen Link in einer Spam-Mail angeklickt

Ich glaube, in unserem Unternehmen spielt
[T-Sicherheit eine zu geringe Rolle

Ich halte die Sensibilitat der Mitarbeiter fur
Informationssicherheit und Datenschutz
in unserem Unternehmen fir zu gering

fern die folgenden Aussagen auf Ihr Verhalten

0 o 0
- - »
1-50 51-250 251+
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>/ 71/82

0/47/63

/37/45

/30/39

5/25/19

/3/2

9/25/39

/52/61
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