.PRODUKTMITTEILUNG

Com.Win mit Internet-Schlisselapplikation Instant
Messaging

Com.Win 2.3 Instant Messenger:
Erreichbarkeit auf einen Blick
und Kommunikation in Echtzeit

Karlsruhe, 28. Mai 2004. Instant Messaging nutzen heute schon
70 Prozent aller Arbeitnehmer in den USA regelmafig (Studie der
Bullhound Research, April 2004). Die neue Version Com.Win 2.3
Instant Messaging integriert diese Internet-Schlisselapplikation
jetzt in vollem Funktionsumfang. Com.Win Kunden profitieren von
den Vorteilen der schnelleren und effizienteren Kommunikation, da
sie die Erreichbarkeit ihrer Kontakte immer im Blick haben und

Text-Nachrichten in Echtzeit austauschen kdnnen.

Ist der gewtinschte Gesprachspartner gerade online oder vielleicht
in einem Meeting oder gar auf Geschéftsreise? Mit der Prasenz-
Anzeige in Com.Win sieht der Nutzer auf einen Blick, ob der
Kontakt in diesem Moment erreichbar ist oder nicht. Das
ermdglicht eine viel gezieltere und effizientere Kommunikation, da
zum Beispiel Telefonate auch wirklich angenommen werden. Mit
Instant Messaging konnen zudem kurze Textnachrichten in
Echtzeit Ubermittelt werden. Damit tauschen Com.Win-Nutzer
Informationen privat und vor allem sicher aus, da alle Nachrichten

direkt per SSL-Verschlisselung Ubertragen werden.

Die Experten sind sich enig, dass Instant Messaging eine der
Schlisselapplikationen fir Internetnutzer ist. In Europa vereinen
die Top 6 Messenger Services bereits fast 50 Mio. Nutzer (Nielsen
Netratings, Feb 04) auf sich. FUr den weiteren Ausbau der

Kommunikationsplattform Com.Win als Ubergreifende Applikation
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zum nahtlosen Management aller Gerate und Medien stellt Instant
Messaging einen weiteren wichtigen Meilenstein dar.

Erreichbarkeit aller Kontakte auf einen Blick
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Uber WEB.DE Com.Win

WEB.DE Com.Win (http://comwin.web.de) vereint Telefonie, E-Mall,
SMS, Fax sowie ein umfangreiches Kontakt-Management in nur einer
Anwendung. Als Web-Applikation funktioniert Com.Win mit jedem
Online-PC und jedem Telefon auf der Welt. Com.Win bietet mit
dem Call Collector die Sammlung aller eingehenden Anrufe und
diese entsprechend der Bedurfnisse des Nutzer anzunehmen oder

an eine weitere Person oder den Anrufbeantworter weiterzuleiten.
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Der Web-Service erlaubt den schnellen Rufaufbau per Mausklick
sowie das einfache Telefonieren mit mehreren Gespréachspartnern.
Weiterhin kdnnen Kontakte direkt aus verschiedenen Programmen
angerufen werden, zum Beispiel aus Outlook, SAP/R3 oder
SageKHK. Unterwegs hat der Anwender mit jedem internetfahigen
Handy Zugriff auf seine im Com.Win Kontakt-Manager
gespeicherten Kontaktdaten. Abgerundet wird der Dienst von dem
File-Manager, mit dem Dateien fiur individuelle Kontakte oder
Gruppen gezielt veroffentlicht werden koénnen. Window Sharing
ermoglicht das Prasentieren von Dokumenten im Internet sowie

gemeinsames Surfen.

Uber WEB.DE

Die WEB.DE AG, Karlsruhe, ist Betreiberin des Internetportals
WEB.DE (http://web.de), das aktuell jeden dritten Internetnutzer in
Deutschland erreicht. Mit 21 Portalen, die rund 300
Themengebiete sowie zahlreiche Dienste und Services umfassen,
stellt WEB.DE eines der umfangreichsten deutschen Online-
Angebote dar. 4,3 Mio. Menschen nutzen woéchentlich das Portal
(ORM 2003 1I). Am 1. Oktober 2002 erfolgte durch die
Marktpremiere des Telefonieproduktes Com.Win 1.0 die
Erweiterung des Geschaftsmodells um Web-Telekommunikation.
In diesem Markt verfolgt die WEB.DE AG das Ziel, innerhalb der
nachsten acht Jahre weltweit Marktfihrer zu werden. Die Aktie der
WEB.DE AG ist im Prime Standard Segment der Frankfurter
Wertpapierbdrse (ISIN DE 000 5296503) gelistet und im
Technologie-Auswahlindex TecDAX vertreten. Seit dem vierten
Quartal 2002 (Break-Even) schreibt WEB.DE schwarze Zahlen
(EBITDA).
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INTERNET-ADRESSEN

WEB.DE: http://web.de
WEB.DE Com.Win:

http://comwin.web.de
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