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PRESSEMITTEILUNG
Liechtensteinische Landesbank entscheidet sich fiir ARIS zur
Vereinheitlichung gruppenweiter Geschaftsprozesse

» Prozessexzellenz soll mit Hilfe der ARIS-Plattform umgesetzt werden

» Gruppenweite Einsetzbarkeit der neuen Losung fur Business Process Management wurde in
intensiver Pilotphase gepriift

» Flexibilitat und Erweiterbarkeit der integrierten ARIS-Plattform als Entscheidungskriterien
fur Geschaftsabschluss

Ziirich, 2. Juni 2010 - Die Liechtensteinische Landesbank AG hat sich im Rahmen ihrer
»Business Process Management“-Initiative fiir die ARIS-Produktfamilie der zum Software AG-
Konzern gehorenden IDS Scheer AG entschieden. Damit wird die Bank ihre Geschaftsprozesse in
einem gruppenweit giiltigen Geschaftsmodell vereinheitlichen.

Im Marz 2009 startete die Liechtensteinische Landesbank AG (LLB AG) als traditionsreichstes
Finanzinstitut Liechtensteins das Projekt ,,Business Process Management“ (BPM). Primares Ziel war
es dabei, ein gruppenweit giiltiges, integriertes Bankprozessmodell zu entwickeln. Dazu musste
unter anderem ein geeignetes BPM-Tool definiert werden. Nach einer Erhebungs- und
Evaluationsphase zeigte sich, dass die ARIS-Plattform von IDS Scheer durch ihren integrierten Ansatz
die aktuellen und zukinftigen Anforderungen der LLB-Gruppe vollstandig erfullen kann. Durch die
Abdeckung aller Phasen des Prozess-Lebenszyklus ist sichergestellt, dass die LLB-Gruppe bei der
kontinuierlichen Weiterentwicklung ihrer Geschaftsprozesse nachhaltig und dauerhaft unterstiitzt
wird. Doppelspurigkeiten konnen identifiziert und vorhandene Synergien ausgeschopft werden.

Zum Einsatz kommen verschiedene Module der ARIS-Produktfamilie wie der ARIS Business Architect,
ARIS Designer, ARIS Publisher und ARIS Server. Damit erhalt die Bank groBtmogliche Flexibilitat in
der Modellierung und Optimierung ihrer Geschaftsprozesse.

Das neue System unterstutzt die LLB-Gruppe bei der Dokumentation und Analyse der Prozesse.
Kennzahlen konnen aus ARIS-Strukturen und anderen Quellsystemen importiert und vielfaltig
ausgewertet werden. Risiken werden direkt in den Prozessen erfasst und dokumentiert. Damit wird
ARIS auch den unterschiedlichen Anforderungen der internen und externen Revision gerecht
(FINMA/FMA-Anforderungen und Empfehlungen fiir interne Kontrollsysteme). Training und Support
werden vor Ort in der Schweiz und in Liechtenstein angeboten, um eine nachhaltige
Leistungssteigerung zu gewahrleisten.

»Wir haben uns fur die ARIS-Plattform und die zugehdrige Beratung entschieden, weil uns die
Flexibilitat und die Erweiterbarkeit der Losung iiberzeugt haben“, so Armin Heidegger, Leiter des
Projekts Business Process Management der LLB-Gruppe. ,,Auch die Moglichkeit, zu einem spateren
Zeitpunkt Themen wie prozessorientiertes Risk- und Compliance-Management zur automatisierten
Uberwachung von verschiedenen Anforderungen der internen und externen Revision mit ARIS
umzusetzen, war flr unsere Entscheidung von Bedeutung®, fiihrt Armin Heidegger aus.
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Uber die Liechtensteinische Landesbank AG

Die Liechtensteinische Landesbank AG (LLB) ist das traditionsreichste Finanzinstitut im Fiirstentum Liechtenstein. Mehrheitsaktionar
ist das Land Liechtenstein. Die Aktien sind an der SIX Swiss Exchange kotiert (Symbol: LLB). Die LLB-Gruppe bietet ihren Kunden
umfassende Dienstleistungen im Wealth Management an: als Universalbank, im Private Banking, Asset Management sowie bei Fund
Services und Trust Services. Mit 1054 Mitarbeitenden ist sie in Liechtenstein, der Schweiz, Osterreich, den Vereinigten Arabischen
Emiraten (Abu Dhabi und Dubai), auf den Cayman Islands und in Hongkong prasent. Per 31. Dezember 2009 verwaltete die LLB-Gruppe
ein Kundenvermogen von CHF 49.5 Mia.

Uber IDS Scheer

IDS Scheer ist ein Unternehmen der Software AG Gruppe und ein filhrende Anbieter von Losungen fir Geschaftsprozessmanagement in
Unternehmen und Behdrden. Mit der ARIS Platform for Process Excellence bietet IDS Scheer ein integriertes und vollstandiges
Werkzeug-Portfolio fiir Strategie, Design, Implementierung und Controlling von Geschaftsprozessen. Dank des Ansatzes ARIS Value
Engineering (AVE) bauen die Berater von IDS Scheer in den Organisationen ihrer Kunden Briicken zwischen Unternehmensstrategie,
Prozessen, IT-Losungen und der Kontrolle des laufenden Betriebs. Auf diese Weise konnen Unternehmen ihre gesamte Business
Performance kontinuierlich verbessern.

Uber Software AG

Software AG ist weltweit fihrend im Bereich Business Process Excellence. Seit liber 40 Jahren steht unser Name fiir Innovation:
Adabas, die erste transaktionale Hochleistungsdatenbank, ARIS, die erste Plattform zur Analyse von Geschaftsprozessen, und
webMethods, der erste B2B-Server und die erste SOA-basierte Integrationsplattform.

Wir liefern unseren Kunden Produkte, Losungen und Services fiir das Management von Geschaftsprozessen (BPM), die sich durch eine
hohe Benutzerfreundlichkeit bei niedriger Total-Cost-of-Ownership auszeichnen und die vollstandige Lieferkette abdecken. Unsere
branchenfiilhrenden Marken ARIS, webMethods, Adabas, Natural und IDS Scheer Consulting fiigen sich zu einem einzigartigen Portfolio
zusammen. Wir bieten Software und Services fir den Entwurf von Prozess-Strategien sowie das Design, die Implementierung und die
Uberwachung von Prozessen; SOA-basierte Integration und Datenmanagement; prozessgesteuerte SAP-Implementierung sowie
strategische Prozessberatung und Dienstleistungen.

2009 erzielte die Software AG einen Umsatz von 847 Millionen Euro (IFRS, ungepriift). Mit unseren 6 000 Mitarbeitern beliefern wir
tber 10 000 Kunden in 70 Landern weltweit. Unser umfangreiches Angebot an Software und Services ermaglicht unseren Kunden, ihre
Geschaftsergebnisse schneller zu erreichen. Die Software AG hat ihren Hauptsitz in Deutschland und ist an der Frankfurter
Wertpapierborse notiert (TecDAX, ISIN DE 0003304002 / SOW).
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