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Rekord-Besucherzahlen auf der
Compass Business Convention 2015

Qualifizierungsoffensive DPO — "Document Process
Outsourcing", Compass Managed Services und
Geschaftsmodell eWLAN

Die funfte Compass Business Convention lockte tGber 300 Teil-

nehmer aus den operativen Unternehmen der Compass Gruppe und

ihren Partnern und Distributoren nach Fulda. Weitere Unternehmen
aus der MPS-Branche wurden im Rahmen der Qualifizierungs-
offensive DPO — ,,Document Process Outsourcing“ ausgezeichnet.
Fur das neue Projekt Compass Managed Services wird ebenfalls ein
Qualifizierungskonzept erarbeitet. Mit dem Managed Service eWLAN
bietet die Compass Gruppe standortiibergreifend eine hochverflg-
bare WLAN-LOsung an, die speziell auf die Bedlrfnisse von Unter-

nehmen zugeschnitten ist.

Bereits zum fiinften Mal trafen sich die Flhrungskrafte der operativen

Unternehmen der Compass Gruppe mit den Vertretern der Industrie- und

Distributionspartner, um Uber die Zukunft des IT-Geschéfts zu diskutieren.

Insgesamt kamen lber 350 Gaste nach Fulda.

,unsere lokalen Systemhauser sind Partner des Mittelstands auf dem
Weg in die digitale Zukunft®, er6ffnete Dirk Henniges, Geschaftsfuhrer der
Compass Gruppe, die flinfte Compass Business Convention. ,Denn wir
liefern die IT-Infrastruktur, die IT-Anwendungen und -Dienste, die fur den
Umbau von Geschéftsmodellen bendtigt werden, und tragen damit zu

einer erfolgreichen Zukunft bei.*

Alle zwei Jahre bietet die Compass Gruppe ihren Industrie- und
Distributionspartnern exklusiv an, die oberste Fihrungsebene der
operativen Unternehmen auf Messestéanden und in Vortragen tber ihre

Konzepte, Produkte und Losungen zu informieren.
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Mehr als 250 leitende Mitarbeiter aus den Bereichen Geschaftsfihrung,
Einkauf, Service, Support und Projektmanagement sowie tiber 100
Teilnehmer von 32 Vertragspartnern reisten nach Fulda zur Convention
2015.

Bereits am Montagabend trafen die Teilnehmer sich zum lockeren
Get-together auf der Dachterrasse des Hotels und genossen den atem-
beraubenden Ausblick auf die Altstadt von Fulda.

Sowohl auf der Messe als auch auf der anschlieBenden Convention Party
am Dienstag wurden interessante Themen diskutiert und Geschafts-
beziehungen ausgebaut.

In den Tagen vor und nach der gemeinsamen Veranstaltung mit den
Partnern tagten die Facharbeitskreise und Gremien der Gruppe, die sich

mit strategischen Themen beschéaftigten.
Qualifizierungsoffensiven

Die operativen Unternehmen der Compass Gruppe investieren weiter in
die Ausbildung ihrer Mitarbeiter. Im Rahmen von Qualifizierungs-
offensiven werden zahlreiche Trainings und Workshops angeboten, die
individuell auf die Bediirfnisse der beteiligten Fachabteilungen

zugeschnitten sind.

Beispiel DPO — ,Document Process Outsourcing®: In drei Jahren missen

die teilnehmenden Unternehmen ein gemeinschaftlich festgelegtes
Qualifikationsziel erreichen. Das Programm umfasst 37 verschiedene
Schulungsmalnahmen. Je nach Rolle nehmen die Mitarbeiter an den fir

sie relevanten Trainings teil und erhalten am Ende ein Zertifikat.

Zusatzlich kdnnen drei Unternehmenszertifikate erworben werden:
Compass DPO Partner, Compass DPO Specialist und Compass DPO

Professional. Zur Erreichung des gewiinschten Zertifikats missen die
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vorgegebenen Personenzertifizierungen und weitere formale Kriterien

erfullt werden.

,Die Trainings befahigen unsere operativen Unternehmen, die Prozesse
in ihrer jeweiligen Organisation so aufeinander abzustimmen, dass sie
perfekt ineinander greifen — bedeuten aber auch sehr hohe Investments®,
erlautert Andreas Kleinknecht, Projektmanager der Compass Gruppe den
Ausbildungsansatz. In den letzten drei Jahren nahmen 171 Personen an
142 Trainings teil. Das Gesamtinvestment betrug bisher 1,2 Millionen
Euro. ,Diese Investments werden unseren Unternehmen den nétigen
Vorsprung am Markt verschaffen®, sagt Kleinknecht. Auf der Convention
wurden weitere Unternehmen mit den begehrten Zertifikaten

ausgezeichnet.
Compass Managed Services (CMS)

Eine Gruppe hochqualifizierter Business Development Manager der
Compass Gruppe entwickelt gemeinsam einen CMS-Leitfaden (CMS =
Compass Managed Services) fir die erfolgreiche Vermarktung von
Managed Services. Im so genannten ,CMS Hub* sollen zukuinftig
kundengerechte Managed Services der Compass Gruppe sichtbar,

verfligbar und verrechenbar gemacht werden.

Auch fur CMS wird ein Qualifizierungskonzept erarbeitet. Erste Trainings
und Workshops haben bereits stattgefunden.

Geschéaftsmodell eWLAN

Zum ersten Mal treten operative Unternehmen der Gruppe unter einer
gemeinsamen Dach-Marke mit einem eigenen Logo und Webaulftritt auf.

LWLAN" (Enterprise WLAN) ist ein Managed Service, der speziell fur die

Bedurfnisse von Unternehmen eine hochverfigbare WLAN-LOsung
anbietet. Das professionell erstellte Betriebskonzept analysiert die

Anforderungen und dokumentiert die passende Lésung. Ein eWLAN
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Premium Partner vor Ort tbernimmt das Management der e WLAN-
Losung im spateren Betrieb. Damit erhalt der Kunde eine
bedarfsgerechte, Giberwachte, jederzeit flexible WLAN-Infrastruktur, die
seine Prozesse stabil und sicher laufen lasst und seine IT-Ressourcen
entlastet. Die bundesweit einheitlichen Standards erméglichen auch einen
standortiibergreifenden Service.

Insgesamt haben die eWLAN Premium Partner schon 396 Manntage in
die Ausbildung der Spezialisten investiert. In der Startphase konnten die
Partner erste Erfolge erzielen und generierten bereits tiber 530 Tausend

Euro Vertragsvolumen.

Auf der Compass Business Convention 2015 wurden erstmalig die drei

besten eWLAN Partner bundesweit gekairt.
Gelungene Veranstaltung

Die Teilnehmer der Convention unterhielten sich noch bis in die spaten
Abendstunden auf der Convention Party. Das Organisationsteam der
Compass Gruppe freute sich Uber die gelungene Veranstaltung,
spannende Vortrdge und den intensiven Gedankenaustausch auf der
Messe. Geschaftsfiihrer Dirk Henniges fasste am Abend zusammen: ,\Wir
haben das Motto ‘One Team — One Spirit* gewahlt, weil es den Geist
unserer Zusammenarbeit trifft. Diese Schwarmintelligenz liefert unseren
operativen Unternehmen und deren Partnern und Kunden einen echten
Mehrwert.*
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Weiterfihrende Links

Compass Gruppe: http://www.compassgruppe.de

Mitglieder der Compass Gruppe: www.compassgruppe.de/de/ueber-uns/mitglieder/
Simple Show DPO: https://www.youtube.com/watch?v=YDH8UT5BOVA
eWLAN: www.compassgruppe.de/de/loesungen/ewlan.html
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Uber die Compass Gruppe

Die Computer-Compass Handels-GmbH & Co. KG wurde 1988 von 14 mittelstandischen
Systemhdausern gegriindet. Heute besteht die Compass Gruppe aus 39 operativen
Unternehmen, die in ganz Deutschland als Systemhauser und Managed-Print-Service-
Spezialisten in Einkauf, Marketing und Logistik sowie im Service und Schulungsbereich

kooperieren.

Die Unternehmen der Gruppe haben im Geschéftsjahr 2014 zusammen einen
AufRenumsatz von 648 Millionen Euro erreicht. Im Geschaftsjahr 2014 hat die Compass
Gruppe fir die Mitgliedsunternehmen in den Bereichen IT-Infrastruktur und Drucksysteme
ein Einkaufsvolumen von 183 Millionen Euro abgewickelt. Einige Unternehmen besetzen
weitere Geschéftsbereiche wie Software-Entwicklung und -Vertrieb, Objekteinrichtung und
PBS-Vertrieb. Die Mitglieder der Compass Gruppe zéhlen zu den regionalen Marktfiihrern

in ihren Geschaftsbereichen.

Weitere Informationen finden Sie auf der Homepage unter www.compassgruppe.de und

www.ewlan.de

KONTAKT
Computer-Compass Handels-GmbH & Co. KG

Presse-Ansprechpartner
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Soennecken Platz
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Business Convention 2015 der Comnpass Compass Business Convention 2015: Mathias
Gruppe in Fulda Urban von OCTOIT im Gesprach mit Maria
Dziurla und Luisa Hilbert von Weinrich

Compass DPO Partner erhielten auf der Business Zertifikate fiir die Compass DPO Specialists

Convention 2015 ihre Zertifikate wurden auf der Business Convention 2015

verliehen

sl

Compass DPO Professionals wurden auf der Die besten drei eWLAN Partner wurden

Business Convention 2015 ausgezeichnet ausgezeichnet: Business Convention 2015
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Geschaftsfuhrer Dirk Henniges begrii3te viele Auf den Messestanden tummelten sich viele
gutgelaunte Mitglieder und Partner zur interessierte Besucher: Compass Business
Abendveranstaltung: Compass Business Convention 2015

Convention 2015
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