Virtuelle Welten fest im Griff

Matrix42 bringt neue Version von Empirum Workplace Automation auf den Markt

Neu-Isenburg, 13. Oktober 2010 — Matrix42, deutscher Markfiihrer fiir Workplace Management,
stellt heute die Version 14 seiner preisgekronten Workplace Automation Lésung Empirum vor. Mit
der Unterstiitzung von Virtual Desktop Infrastructure (VDI) in Empirum v14 kénnen virtuelle und
physische Clients komfortabel iiber eine einheitliche Konsole gesteuert und automatisiert werden.
Die fiir Citrix XenDesktop optimierte Workplace Management-Lésung sorgt dafiir, dass Endanwen-
der jederzeit und iiberall auf ihren Arbeitsplatz zugreifen und produktiv arbeiten kénnen — ob phy-
sisch, virtuell oder in der Cloud. Mit Empirum Workplace Automation vi4 werden Migration, Up-
date und Erweiterung von virtuellen Desktops einfach, automatisiert und kostengiinstig.

Die Leistungsfahigkeit des zentralen IT-Management-Systems Matrix42 Empirum Workplace Automa-
tion v14 deckt alle im Zusammenhang mit VDI entstehenden Aufgabengebiete umfassend ab. Vor
allem VDI-Besonderheiten wie die , physical to virtual“ Migration (p2v) oder das automatisierte Ma-
nagement einer Citrix XenDesktop und Citrix XenApp Infrastruktur werden mit der neuen Version
einfach, sicher und zuverlassig abgebildet. Ublicherweise verschlingt die Aktualisierung und Bereit-
stellung von VDI-Master Images (VHDs) bei Verwendung der Hersteller-Standard-Werkzeuge Stunden
an Zeit, das Provisioning in einer XenApp Server Farm gar Tage. Empirum v14 bietet ein integriertes,
automatisiertes Change und Revision Management von VHDs und XenApp Server, welches das Risiko
minimiert und den Zeitaufwand bei Veranderungen an der Infrastruktur um 60% reduziert.

Empirum Workplace Automation v14 hebt VDI ins nachste Level

Die Losung integriert die Bereitstellung und den Betrieb der virtuellen Umgebung in die bereits vor-
handenen Prozesse der physischen Welt. Ebenso kénnen sich Anwender Softwarelésungen und
komplette virtuelle Arbeitsumgebungen in einem intuitiv zu bedienenden Online-Portal bestellen. So
ist auch mit dem neuen Empirum Release modernste Technologie zielsicher und kostenglinstig in
Business-Prozesse integriert. Ohne das Business-gestitzte Management von Matrix42 Empirum
Workplace Automation v14 bleiben viele Vorteile von VDI im Tagesgeschaft auf der Strecke, denn
wenn VDI isoliert von der physischen IT-Landschaft als Silo betrieben wird, bleibt die Mehrzahl der
Einsparungsmoglichkeiten ungenutzt.

Neues Packaging Center und Driver Community beriicksichtigen Anwenderwiinsche

Mit Matrix42 Empirum Workplace Automation v14 erhalten IT-Professionals eine umfassende Integ-
ration aller Paketierungs-Technologien: Das Schniiren und Uberarbeiten von Softwarepaketen {iber
das Empirum Packaging Center bietet dazu alle Méglichkeiten. Ob nun ein bereits existierendes MSI-
Paket bearbeitet werden, eine Applikation mittels Citrix XenApp bereitgestellt oder eine beliebige
Aktion mit dem Package Robot automatisiert werden soll - alles wird von einer zentralen Stelle aus
gesteuert. Mittels der neuen ,,Driver Community” kdnnen Anwender nun Treiberpakete mit anderen
Empirum-Kunden teilen und deren Pakete mit einem Mausklick in die eigene Treiber-Datenbank ko-
pieren. Das erspart das lastige Suchen nach den richtigen Treibern und spart Zeit bei der Betriebssys-
teminstallation.

Weitere wichtige Neuerungen

Empirum Workplace Automation v14 unterstiitzt das Management neuer Plattformen wie beispiels-
weise Citrix XenServer, VMware vSphere, Novell SuSE Linux Server und Desktop-OS sowie Red Hat
Linux Enterprise in den aktuellsten Versionen. Zudem ermdglicht Empirum Workplace Automation ab
sofort den vollen Zugriff auf Intel vPRO-fahige Computer tber die Intel AMT Features. Somit kénnen
beispielsweise IT-Administratoren PCs und Server bereits vor dem Starten des Betriebssystems fern-
steuern, BIOS-Anderungen vornehmen und Systemprobleme effizient 16sen.
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Klicken und Kennenlernen

Parallel zur Markteinfihrung von Empirum Workplace Automation v14 stellt Matrix42 Journalisten
gerne kostenlos eine Teststellung zur Verfligung. Bitte wenden Sie sich dazu an Alexandra Schmidt
(alexandra.schmidt@schmidtkom.de).

Weitere Informationen und Bildmaterial unter www.matrix42.de.

Pressekontakt

Schmidt Kommunikation GmbH
Alexandra Schmidt

Schillerstrasse 8

D-85521 Ottobrunn b. Miinchen

Tel: 0049/ 89 / 60 66 92 22

Mail: alexandra.schmidt@schmidtkom.de

Matrix42

Matrix42 ist deutscher Marktfuhrer fir Workplace Management. Mit dem LOsungsportfolio von Matrix42 konnen IT-Leiter und Administratoren ihr IT-
Management optimal und kosteneffizient durchfiihren. Die stark integrativen Produkte setzen sowohl das Service Management, d.h. die betriebswirtschaftli-
che Abbildung von IT Serviceauftragen, als auch die technische Durchfiihrung von Workplace Automation Aufgaben um. Bei mehr als 1500 Kunden weltweit
sind iber 3 Millionen Clients im Einsatz. Namhafte Unternehmen wie T-Systems, Deutsche Post, Lufthansa Systems oder ZDF vertrauen auf die Losungen von
Matrix42. Seit 2008 ist Matrix42 ein Unternehmen der Asseco-Gruppe, die mit Gber 8500 Mitarbeitern und einer Marktkapitalisierung von rund 1,2 Mrd. Euro
zu den groBten europdischen Software-Konzernen zahlt.
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