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Schwenninger BKK setzt weiteren Meilenstein in der
Posteingangsverarbeitung mit MIAMI

Koblenz - 16. Juli 2009: Die GTI AG fir Informationstechnologien, ein
Tochterunternehmen der CompuGROUP Holding AG, bietet intelligente
Lésungen zur Unterstitzung der spezifischen Geschéaftsprozesse in der
gesetzlichen Krankenversicherung.

Seit vielen Jahren setzt die Schwenninger BKK die maschinelle Beleglesung MIAMI
mBI zur Erfassung strukturierter Massenbelege ein. Bereits vor funf Jahren ist im
Rahmen eines Projektes zum Dokumentenmanagement entschieden worden, diese
ausgereifte Technologie zur elektronischen Verarbeitung der gesamten Eingangspost
bis hin zur Archivierung zu nutzen. Sé&mtliche Dokumente wurden dem
Geschéaftsprozess regelbasiert zugeordnet. Nun ist der Entschluss gefasst worden, die
nachste Ausbaustufe ebenfalls mit MIAMI zu realisieren und die Dokumente
vollautomatisch in die entsprechenden Geschaftsprozesse zu Gbernehmen.

,Mit der neuen Ausbaustufe der elektronischen Posteingangsverarbeitung bewaltigen
wir unser fusionsbedingt stark erhdhtes Belegvolumen mit deutlich weniger Personal
als zuvor. Darliber hinaus haben die Leseergebnisse eine Qualitdt, die uns immer
haufiger erméglicht, ganze Geschéftsprozesse inklusive der Verarbeitung unter ISKV
zu automatisieren.”, so Thorsten Brdske, Vorstand der Schwenninger BKK.

Aufgrund des modularen Aufbaus der MIAMI-Anwendungslandschaft bei der
Schwenninger BKK konnte die Klassifizierungstechnologie in kirzester Zeit nahtlos
integriert werden. Die Mandantenféhigkeit des Systems ermdglichte einen parallelen
Testbetrieb mit sukzessivem Ubergang in den Produktivbetrieb. Wie alle MIAMI-
Module ist auch die Klassifizierungstechnologie einfach durch den Kunden zu
administrieren. ,Bereits nach einem Schulungstag war ich in der Lage, selbstandig
Dokumentenklassen zu erstellen, um das System an sich andernde Erfordernisse
anzupassen.“, schwarmt Frank Scholz, Leiter Dokumentenmanagement bei der

Schwenninger BKK.
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Die GTI AG stellt mit MIAMI ein Best Practice Framework zur Abbildung
geschéftspartnerorientierter Geschaftsprozesse zur Verfliigung. So beinhaltet MIAMI
die Abbildung des Unternehmensorganigramms, Mitarbeiter- und Gruppenarbeitskdrbe
sowie eine Fallaktentechnologie mit Wiedervorlage- und Weiterleitungsfunktionalitéten.

.Bereits heute flOhren wir in unseren MIAMI-Anwendungen Daten aus den
unterschiedlichsten, relevanten Quellen fir unsere Kunden zusammen und schaffen
Transparenz zum Geschéftspartner und zum Geschéftsprozess. Damit tragen wir in
erheblichem MaBe dazu bei, der Kasse den entscheidenden Vorsprung im Wettbewerb
zu verschaffen. Mit ca. 50% hat CompuGROUP eine der gréBten Reichweiten unter
Leistungserbringern und diesen einzigartigen Zugang zu den Arzten nutzen wir
natirlich. So kénnen wir Synergien fir unsere Kassen-Kunden schaffen und
unterstiitzen Sektor Ubergreifende Prozesse. Denn wir haben ein Ziel: Die
Effizienzsteigerung des Gesundheitssystems durch den Einsatz von intelligenter
Software um 15%.", berichtet Claus Munsch, Vorstand der GTI AG.

Uber CompuGROUP Holding AG

CompuGROUP ist eines der fihrenden eHealth-Unternehmen weltweit. Seine Softwareprodukte
zur Unterstitzung aller &rztlichen und organisatorischen Téatigkeiten in Arztpraxen und
Krankenhausern, seine Informationsdienstleistungen fir alle Beteiligten im Gesundheitswesen
und seine webbasierten persénlichen Gesundheitsakien dienen einem sichereren und
effizienteren Gesundheitswesen. Grundlage der CompuGROUP-Leistungen ist die einzigartige
Kundenbasis von etwa 326.000 Arzten, Zahnarzten, Krankenhdusern und Netzen sowie
sonstigen Leistungserbringern. CompuGROUP ist das eHealth-Unternehmen mit der weltweit
gréBten Reichweite unter Leistungserbringern. Das Unternehmen ist in 14 europaischen
Landern, Malaysia, Saudi Arabien, Stdafrika und in USA tatig und beschaftigt derzeit rund
2.800 Mitarbeiter.
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